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INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE TELECONSULT.

Por este Instrumento Particular, cuja denominagdo se vé& acima, de um lado, BUONNY PROJETOS E SERVICOS DE RISCOS
SECURITARIOS LTDA., empresa com sede a Al. Dos Guatas, 191 — 2°. Andar — conj. 01 — Saude - SP , municipio de S&o Paulo ,
comarca de S&o Paulo , deste Estado, com seus atos constitutivos registrados aos 15 de Junho de 2.004 sob n° 35219164371,
perante a Junta Comercial do Estado de S&o Paulo da comarca de S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n° 06.326.025/0001-66,
doravante designada simplesmente = CONTRATADA: e, de outro lado, a empresa JOATE COMREPRES PROD
ALIMENTLTDA,, com sede & RUA PROFESSOR JOAQUIM LADEIRA 162 — PTE SAO JOAO- JUNDIAI/SP, inscrita no CNPJ/MF

sob n° 67.702.647/0001-36, doravante designada apenas de CONTRATANTE; tém entre si, justo e contratado o seguinte:

Conceitos:

(1)  Teleconsult - O Contrato de Prestacao de Servigos de Teleconsult consiste na existéncia de um banco de dados contendo
informagdes gerenciais sobre o histérico pessoal e dos servicos prestados por transportadores comerciais autdnomos, motoristas
profissionais empregados de empresas transportadoras de cargas e de pessoas fisicas que exercam outras fungdes ligadas a
operacdo de transportes em geral, somando-se, ainda, os dados cadastrais dos mesmos, os quais conterdo sua qualificacdo
completa, bem como informagdes de ordem judicial e financeira.

()  Funcionarios - Para os fins do presente contrato, bem como para todos os efeitos de direito, funcionarios sao aqueles que
possuem vinculo empregaticio.

() Agregados - Para os fins do presente contrato, bem como para todos os efeitos de direito, agregados sdo aqueles sem
vinculo empregaticio, porém, carregam e prestam servicos & empresa ha pelo menos 12 (doze) meses ou mediante a celebracéo de
Contrato de Prestagdo de Servicos em carater de afinidade.

(V)  Carreteiro - Para os fins do presente contrato, bem como para todos os efeitos de direito, carreteiro é o profissional que
carrega esporadicamente, sem qualquer tipo de vinculo com a empresa solicitante de seus préstimos.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto precipuo do presente Instrumento Particular é a Prestacdo de Servicos de Teleconsult por parte da sociedade
CONTRATADA a CONTRATANTE, mediante o fornecimento de informacées a despeito dos profissionais empregados ou
prestadores de servi¢o de transporte de empresas de carga; transportadores comerciais autbnomos e/ou outras pessoas que direta ou
indiretamente exergam funcdes ligadas as operagbes de transporte.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO DE DURAGAO

O presente Instrumento Particular vigera pelo prazo de 12 (doze) meses, iniciando-se na data da assinatura da presente avenca e
findando-se apés completados efetivos 12 (doze) meses, oportunidade em que o contrato se renovara automaticamente por iguais e
sucessivos periodos, caso niao haja contraria manifestacdo escrita de vontade por parte da CONTRATANTE, a qual devera
comunicar o interesse pela resciséo dos servigos prestados com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONSULTAS E PESQUISAS

A empresa CONTRATADA obriga-se, mediante consulta realizada por intermédio de Telefone, Fac-Simile ou Internet, pelo site

www.buonny.com.br, a informar a empresa CONTRATANTE sobre os dados cadastrais referentes ao profissional
consultado, obrigando-se a empresa CONTRATANTE a seguir rigorosamente o Manual Operacional - Teleconsult, o qual, uma vez
rubricado pelo CONTRATANTE, fica fazendo parte integrante do presente contrato, sendo que, ap6s o decurso do prazo de 48
(quarenta e oito) horas contados da assinatura deste instrumento, a CONTRATANTE tera disponibilizado o direito ao acesso e a
utilizagdo dos servigos contratados junto ao Sistema Teleconsult.

§ 1° - No ato da consulta efetuada pela CONTRATANTE seréo fornecidas pela CONTRATADA informagées que digam respeito a
idoneidade profissional da pessoa consultada

§ 2° - Para a prestacéo dos servigos ora contratados, a CONTRATANTE devera sempre fornecer 8 CONTRATADA o CPF da pessoa
consultada.

§ 3° — N&o havendo cadastro da pessoa consultada junto ao banco de dados da CONTRATADA, ou 0 mesmo se revele expirado,
deveréo ser fornecidos pela CONTRATANTE dados do profissional a ser consultado, de sorte a viabilizar a pesquisa, nos termos
dispostos no Manual Operacional - Teleconsult, que, uma vez rubricado ¢ parte integrante da presente avenca.

§ 4° - Nao terd a CONTRATANTE o direito de exigir informactes de Profissionais n&o cadastrados no referido Sistema Teleconsult,
ficando a obrigagdo da CONTRATADA limitada a fornecer informagdes tdo somente daqueles que constarem em seus arquivos.

§ 5° - Inobstante o disposto no Paragrafo Quarto acima, e, na hipétese da CONTRATANTE desejar, mesmo assim, consultar
informacbes de Profissional que ndo conste no Sistema Teleconsult, obrigar-se-a a auxiliar e munir a CONTRATADA com
informagbes necessarias para a realizagdo da pesquisa, a fim de obter o status cadastral do profissional que deseja pesquisar.

§ 6° - As consultas feitas pelo CONTRATANTE tém seu preco fixado na Clausula Sexta, ndo havendo limites quanto ao niimero de
solicitagbes, bem como ndo havera cobranga mensal, como valor minimo, ficando, ainda, estabelecida a cobranca de taxa no valor de
R$ 5,50 (cinco reais e cinquenta centavos) referente a despesas administrativas e de cobranca, quando o valor da fatura for inferior a
R$ 200,00 (duzentos reais).
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§ 7° - Caso o CPF consultado esteja expirado no Sistema Teleconsult ou caso o mesmo néo conste no aludido sistema, a
CONTRATADA, uma vez solicitada pela CONTRATANTE, efetuara todas as pesquisas, consultas e diligéncias necessarias, de sorte
a identificar a pessoa pesquisada, verificando sua condicao profissional, sécio-econdmica, judicial etc.

§ 8° - Quando o profissional a ser pesquisado for funcionario da CONTRATANTE, cuja definicdo de funcionario encontra-se no topico
"conceituagdes (i)’ supra, esta deverd enviar 8 CONTRATADA ficha especifica de solicitagdo de pesquisa com todos os dados
preenchidos pelo fax (011) 3443.2327 ou 2124.2327, ou por intermédio do e-mail agregado@buonny.com.br, ou ainda via

site Www.buonny.com.br. Tanto a recepcéo do fac-simile como a do e-mail deverdo ser confirmadas pelo fone (011)
3443.2326 ou 2124.2326. O retorno da pesquisa sera dado em até 72 horas Uteis, sendo a validade do cadastro de 12 (doze) meses.

§ 9° - Quando o profissional a ser pesquisado for agregado as atividades da CONTRATANTE, cuja definicdo de agregado encontra-
se no tépico "conceituagdes (iii)" supra, esta devera enviar 8 CONTRATADA ficha especifica de solicitagdo de pesquisa com todos os

dados preenchidos pelo fax (011) 3443.2327 ou 2124.2327, ou por intermédio do e-mail aqreqado@buonnv.com.br ou

ainda via site Www.buonnv.com.br‘ Tanto a recepgéo do fac-simile como a do e-mail deverao ser confirmadas pelo fone (011)
3443.2326 ou 2124.2326. O retorno da pesquisa seré dado em até 72 horas Uteis, sendo a validade do cadastro de 06 (seis) meses.

§ 10° - Quando o profissional a ser pesquisado for carreteiro, cuja definicdo de carreteiro encontra-se no tépico "conceituagdes (iv)", a
CONTRATANTE devera enviar & CONTRATADA ficha especifica de solicitacdo de pesquisa com todos os dados preenchidos pelo

fax (011) 3443.2324 ou 2124.2324, ou por intermédio do e-mail consulta@buonnv.com.br ou ainda via site

www.buonny.com.br. Tanto a recepgéo do fac-simile como a do e-mail deverdo ser confirmadas pelo fone (011) 3443.2323
ou 2124.2323. O retorno da pesquisa/consulta serd dado em até 90 minutos

§ 11° - Os profissionais carreteiros deverio ser consultados a cada novo embarque, de sorte a ndo trazer prejuizos para a
cobertura securitaria.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA se obriga, mediante consultas realizadas nos termos ja aqui consignados, a fornecer a CONTRATANTE, por
intermédio de mensagens padronizadas, informagdes pertinentes aos profissionais empregados de empresas de transporte de cargas,
transportadores autbnomos e outros profissionais que exergam fung¢des ligadas direta ou indiretamente a operacéo de transporte, que
a CONTRATANTE deseje contratar.

§ 1° - As obrigagdes aqui contratadas ficam vinculadas ao inteiro cumprimento, pela CONTRATANTE, de todas as obrigagdes que lhe
séo imputadas neste instrumento.

§ 2° - E de responsabilidade da CONTRATADA a renovagéo automatica das informacgdes cadastrais constantes em nome apenas e
tdo somente dos profissionais funcionarios, agregados, ajudantes ou outros envolvidos diretamente nas operacdes de
transporte contratados pela CONTRATANTE, exceto carreteiros, respeitando-se o periodo de renovacéo de cada categoria
profissional, nos termos da Clausula Terceira, paragrafos oitavo e nono.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Fica a CONTRATANTE obrigada a manter, perante a CONTRATADA, sempre completa e atualizada, a relacéo de enderecos de sua
Matriz, Filiais ou Escritérios de Representacédo, bem como de seus telefones/fax/e-mails autorizados a realizarem consultas junto ao
Sistema Teleconsult, devendo, ainda, a CONTRATANTE, informar todas as eventuais inclusdes e exclusées de sua Matriz e/ou
Filiais.

§ 1° - Fica ainda entendido que a obrigagao de atualizagdo dos enderecos acima é de cada uma das Partes e que, assim sendo, 0s
direitos de quem efetuar uma determinada comunicagdo, em nada serdo afetados em virtude do seu n&o recebimento por falta de
notificacéo da alteragéo de endereco.

§ 2° - Obriga-se a CONTRATANTE a manter em completo e absoluto sigilo a senha a ela fornecida, restando terminantemente
proibida a sua divulgagdo e/ou utilizagdo por terceiros, sendo a CONTRATANTE a unica e exclusiva responsavel pelo uso
indevido da senha, bem como de suas consequéncias.

§ 3° - Fica a critério da CONTRATANTE, a contratacdo ou dispensa dos servigos prestados pelo profissional ou empresa consultada,
néo cabendo a CONTRATADA qualquer interferéncia ou responsabilidade sobre esta decisé&o.

§ 4° - Obriga-se a CONTRATANTE a pontualmente pagar os valores oriundos dos servigos ora contratados, com base nas consultas
e pesquisas realizadas, considerando-se, inclusive, os valores minimos contratados.

§ 5° - Na eventualidade da CONTRATANTE se manter inadimplente com quaisquer das parcelas devidas, a mesma possui ciéncia
que suas pesquisas/consultas serdo imediatamente bloqueadas, até que esta situagédo financeira se regularize. Com a regularizacido
da situacdo, as pesquisas/consultas serdo desbloqueadas, cabendo a CONTRATANTE fornecer novamente todos os
cadastros dos profissionais funcionarios elou agregados que pretende consultar, uma vez que a renovagdo automatica
prevista no § 2° da clausula anterior ndo se aplicara nenhuma hipétese de inadimpléncia, independentemente de posterior
acerto.
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CLAUSULA SEXTA’ DA REMUNERAGAO PELOS SERVIGOS

a) R$ 4,56 (QUATROREjAIS E CINQUENTA E SEIS CENTAVOS) por CPF consultado, existente no Sistema Teleconsuit.

b) R$ 12,65 (DOZE REAIS E SESSENTA E CINCO CENTAVOS) por CPF a ser cadastrado ou na sua atualizagdo no Sistema
Teleconsult, na forma do paragrafo Sétimo da Clausula Terceira deste contrato.

CLAUSULA SETIMA - DA FORMA DE PAGAMENTO

Com referéncia a forma de pagamento dos servigos ora contratados, fica acertado que ao final de cada més, a empresa
CONTRATADA emitira uma Nota Fiscal de Prestagdo de Servigos, discriminando o valor total pelos servicos prestados, cujo
vencimento dar-se-a no dia 15 (quinze) de cada més, sendo que tal documento sera encaminhado 4 empresa CONTRATANTE, para
fins de aceite, obrigando-se esta a devolvé-lo com a respectiva assinatura e carimbo no campo destinado ao “aceite”.

§ Unico - O n3o pagamento no devido vencimento, implicara na multa de 2% sobre o montante devido e juros de mora, que seréo
calculados quando do resgate do crédito vencido, sujeitando-se, ademais, a CONTRATANTE, as medidas legais cabiveis que a
CONTRATADA vier a tomar para receber seu crédito, além da imediata suspensdo dos servicos até que liquide inteiramente seu
débito com a CONTRATADA

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE DA REMUNERAGAO

Os valores previstos neste contrato para a prestagéo dos servicos de Teleconsult serdo reajustados sempre no dia 1° de Margo de
cada ano, de forma integral, e independentemente da data em que as partes pactuaram a contratagéo dos servigos, tomando como
base no indice do IGP-M da FGV acumulado no periodo do ano anterior, ou, na sua falta, pelo indice que vier a substitui-lo.

CLAUSULA NONA - DAS RESPONSABILIDADES CIVIS E PENAIS

Fica aqui expressamente consignado que 0s servicos objeto da presente sdo meramente auxiliares para a empresa CONTRATANTE,
na contratacdo de consultas e pesquisas de profissionais de empresas de transporte de cargas; transportadores autonomos e outras
pessoas que exercam fungdes ligadas as operacdes de transporte, ou ndo, ndo gerando as informacdes prestadas qualquer obrigacao
ou responsabilidade civil da empresa CONTRATADA, sendo inaplicavel a espécie as disposicoes constantes nos art.
186,927,389,392,402,403,929,943 do Cddigo Civil Brasileiro, bem como as demais disposicdes constantes em qualquer legislacéo

complementar, atinente & matéria, pelo que renuncia, assim, a empresa CONTRATANTE, a eventuais direitos e acdes provenientes
dos dispositivos legais mencionados, sem prejuizo da disposicdes contidas na clausula décima Segunda.

§ 1° - Devido ao dinamismo do Sistema Teleconsult, as informagdes cadastrais fornecidas pela empresa CONTRATADA em virtude
das consultas e pesquisas solicitadas pela empresa CONTRATANTE acerca do profissional carreteiro pesquisado, tem validade tao
somente para uma unica viagem de transporte, nio podendo ser utilizada para transporte de retorno, extensdes, novos
embarques e coletas, ou, ainda, qualquer outra viagem, excetuados os casos de informacdes inerentes aos motoristas
profissionais funcionarios, agregados, ajudantes ou outros envolvidos diretamente na operacdo, hipéteses estas em que a
validade sera sempre de 12 (doze) meses, contados da data do cadastramento.

§ 2° - As partes contratantes declaram, neste ato, para todos os fins e efeitos de direito, que tém ciéncia de que o Sistema
Teleconsult ndo implica em coibir os riscos de apropriacdo indébita, estelionato ou ainda de acidentes envolvendo o
profissional cadastrado, haja vista que referidos riscos e eventos decorrem diretamente da indole e vontade de cada pessoa
na realizacio de seus atos, sejam culposos ou dolosos.

§ 3° - Ainda que a regra estabelecida neste instrumento seja a da renovagéo automatica dos cadastros, a CONTRATADA nao sera
responsabilizada por quaisquer danos, prejuizos elou sinistros que venham a ser ocasionados a CONTRATANTE, decorrentes do
blogqueio oriundo de inadimpléncia, bem como, da ndo atualizacdo cadastral dos profissionais funcionarios e/ou agregados
consultados, por conta do nao fornecimento pela CONTRATANTE, dos dados dos profissionais para fins de renovagéo do cadastro,
caso ocorra a hipétese de inadimpléncia prevista no § 5° da Clausula Quinta, ainda que o inadimplemento venha a ser regularizado.
Em qualquer hipétese de inadimpléncia, para fins de renovacdo do cadastro, é indispensavel que a CONTRATANTE forneca
novamente os dados dos profissionais consultados, sob pena de incorrer em pesquisa desatualizada, da qual ndo podera ser
imputada nenhuma responsabilidade a CONTRATRADA.

CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

1. A CONTRATADA podera autorizar a utilizagdo de qualquer outro meio de comunicacéo diverso do aqui convencionado, que
venha a ser criado, desde que atendidas suas necessidades operacionais e o seu sigilo, para o fornecimento das informacdes
objeto deste contrato.

2. A obrigagdo da CONTRATADA em fornecer as informag6es esta restrita ao universo dos Profissionais cadastrados por
esta, ndo tendo assim, a CONTRATANTE, o direito de exigir, ou protestar, por qualquer informacéo dos profissionais que
nio constem do banco de dados da CONTRATADA.
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‘I __fsié’ do CPF consultado ndo constar no Sistema Teleconsult, fica facultado 8 CONTRATANTE fornecer os dados
rﬂae ssarios™para fa pesquisa, a fim de que a CONTRATADA possa efetuar os levantamentos cadastrais do profissional
w{395’?’1sultado nos termos da clausula terceira, paragrafo quinto.
4. Acordam as Partes que toda e qualquer alteracio no presente contrato serd sempre feita por escrito, mediante assinatura de
ambas as Partes, obedecidas as expressas disposicdes legais pertinentes & matéria, sob pena de ser desconsiderada.

5. Toda e qualquer tolerancia quanto ao descumprimento ou cumprimento irregular de qualquer das obrigagées aqui previstas, por
qualquer das Partes, ndo constituira novagao ou alteracéo das disposicées ora pactuadas, mas tao somente liberalidade.

6. O descumprimento por qualquer das Partes das obrigacdes previstas no presente contrato dara & Parte inocente o direito a
execugao especifica da obrigacéo descumprida pela Parte infratora, servindo este instrumento como titulo executivo extrajudicial,
nos termos dos Arts. 461 e 585, |l do Cédigo de Processo Civil.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido imotivadamente, de forma unilateral e durante sua vigéncia, por qualquer das partes,
mediante o envio de notificagdo/comunicado escrito, devidamente protocolado, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias contados
da data do protocolo de recebimento.

O presente contrato podera ser rescindido motivadamente nos seguintes casos:

a)Nao cumprimento, por qualquer das partes contratantes, das obrigagdes inerentes ao presente contrato, pelo prazo de 15 (quinze)
dias apés a parte infratora ter sido notificada, expressamente, do descumprimento de suas obrigacgdes;

b)Decretacéo de faléncia, concordata ou dissolugdo de qualquer das partes;”

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO SIGILO DAS INFORMAGOES

Inobstante a obtenc&o pela CONTRATADA de certiddes junto aos cartérios e perante os distribuidores publicos, bem como a colheita
das demais informagées decorrerem de sua vinculagdo, como associada, junto aos organismos de protegéo e defesa pertinentes, a
CONTRATANTE se obriga a fazer regular uso dessas informacées, DECLARANDO, para todos os fins e efeitos de direito, que tém
conhecimento e aceita que a divulgacdo das informagdes e documentos fornecidos pela CONTRATADA é PROIBIDA, e a violacdo
acarretard para a CONTRATANTE a responsabilidade pelos prejuizos decorrentes de quaisquer pretensdes oriundas da referida
divulgacao proibida, junto 8 CONTRATADA, e se obriga, em nome de seus socios, gerentes, diretores, funcionarios e prepostos, a
manter em sigilo total todos e quaisquer dados, materiais, pormenores, informagdes e documentos a que tiverem acesso em
decorréncia das pesquisas realizadas, nao podendo, sob qualquer pretexto, direta ou indiretamente, divulgar, revelar, reproduzir,
utilizar ou dar conhecimento deles a terceiros estranhos as partes, inclusive as pessoas pesquisadas pela CONTRATADA,
respondendo civil e criminalmente, sob as penas da lei, e arcando com as perdas e danos, lucros cessantes, danos morais e demais
cominagbes cabiveis, ficando a CONTRATADA, uma vez demonstrado o vazamento de informac¢des confidenciais por parte da
CONTRATANTE, com direito de regresso contra esta por eventuais danos que vier a sofrer.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PREVIO CONHECIMENTO

As partes declaram que tiveram prévio conhecimento do contetido do presente contrato, conforme determinado no art. 46, Lei n°® 8.078
de 11 de Setembro-de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).
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GLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

As partes elegem, de comum acordo, o/ Foro da Comarca de Sao Paulo, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, ou venha a sé-lo, para dirimir qua/isquer questdes oriundas do presente contrato;

E assim, por estarem as partes Jusga(s e contratadas, assinam o presente contrato em duas vias em igual teor e forma, na. presenga
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